Informacie k eVstupenkam SF a eDarc¢ekovym/Daré¢ekovym poukazom SF

eVstupenky
e c¢Vstupenky zakupené online nie je mozné vytlacit’ v pokladnici SF.

¢ Pri kupe eVstupeniek je kupujici povinny bezprostredne pred kiipou skontrolovat’ si
spravnost’ zvolenych eVstupeniek, najma pocet eVstupeniek, datum a ¢as podujatia.
Po kupe eVstupenky reklamacie nebudu akceptované.

e V pripade naroku na zl'avnené vstupné (3tudenti, ddchodcovia, drzitelia preukazov TZP)
je mozné vstupenky rezervovat’ online (zaklikntit' "Osobne" v kroku Spdsob dorucenia)
a nasledne vyzdvihnit' v pokladnici Slovenskej filharmonie.

eDarcekovy poukaz/ Daréekovy poukaz

S Dar¢ekovym poukazom je mozné platit’ iba v lehote jeho platnosti, ktora je vyznacena
na poukaze a na koncerty v aktualnej koncertnej sezone.

S Daréekovym poukazom je mozné platit’ iba jednorazovo, nie je mozné ho vyuzit

na Ciastkové nakupy vstupeniek, z poukazu sa nevydava.

Pokial’ je cena vstupeniek vyssia ako hodnota Darcekového poukazu, rozdiel je potrebné
doplatit’ v hotovosti alebo platobnou kartou.

Kazdy Darc¢ekovy poukaz ma jedine¢ny identifikator.

Pri tihrade vstupeniek prostrednictvom Darcekovych poukazov je mozné pouzit’ viacero
Darc¢ekovych poukazov, ako aj kombinovat’ jednotlivé druhy Darcekovych poukazov.

V pripade straty alebo znehodnotenia Dar¢ekového poukazu neposkytuje Slovenska
filharmonia novy/nahradny poukaz.

Za Darcekovy poukaz nie je mozné vratit’ peniaze a takisto ju nemozno zamenit’ za poukaz
s inou lehotou platnosti.

Darc¢ekovy poukaz sa da zakupit’ v pokladnici Slovenskej filharmonie a online na
www.filharmonia.sk.



http://www.filharmonia.sk/

